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CONAMPE - Confederac¢dao Nacional das Micro e Pequenas Empresas e Empreendedores Individuais

Licitacao tendo por objeto a contratagao de empresa para prestagao de servigo de agenciamento de
viagens COMPREENDENDO OS SERVICOS DE EMISSAO DE PASSAGENS AEREAS E PASSAGENS RODOVIARIAS
POR MEIO DO SISTEMA SELFBOOKING, do tipo menor prego (percentual (%) de maior desconto).

CONVITE CONAMPE N. 2 001/2022

1 - DA CONVOCACAO

A CONAMPE - Confederagao Nacional das Micro e Pequenas Empresas e Empreendedores Individuais é uma
Associagao Civil sem fins lucrativos, com autonomia econ6mica e administrativa, com sede na Rua Padre
Anchieta, 2050 - Salas 606 e 711 Bigorrilho - CEP 80730-000 - na cidade de Curitiba, Estado do Parang, inscrita
no CNPJ/MF n.2 00.282.858/0001-96, por intermédio da Comissdo Especial de Licitagdes, nomeada pela
Portaria Conampe n2 01, de 01 de setembro de 2022, torna publico que fara realizar licitagdo na MODALIDADE
CONVITE, tipo MENOR PRECO (percentual (%) de maior desconto), regida pelo Regulamento de Compras e
Contratacbes da CONAMPE/2022, por este edital e seus anexos, sob o n.2 001/2022, cuja abertura e
julgamento das propostas ocorrerd no dia 27 de setembro de 2022 as 14 (quatorze) horas na sede da
Conampe, localizada na Rua Padre Anchieta, 2050 - Sala 606, em Curitiba, Estado do Parand, onde serao
recebidos os envelopes contendo a Documentagdo para Credenciamento, as Propostas Comerciais e a
Documentacgdo para Habilitagdo em conformidade com o presente Edital e seus respectivos Anexos.

Maiores informagdes poderdo ser solicitadas a CONAMPE, somente por escrito, pelo e-mail:
controle@conampe.org.br, aos cuidados da Comissdo Especial de Licitagdes (CEL).

O edital podera ser baixado no Site da CONAMPE, www.conampe.org.br/downloads ou na sede da CONAMPE,
no local acima indicado.

2 -DO OBJETO

2.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa para prestagao de servigo de
agenciamento de viagens COMPREENDENDO OS SERVICOS DE EMISSAO DE PASSAGENS AEREAS E
PASSAGENS RODOVIARIAS POR MEIO DO SISTEMA SELFBOOKING, do tipo menor prego (percentual (%) de
maior desconto), compreendendo os itens abaixo descritos, a fim de atender as demandas originarias das
atividades da CONAMPE, conforme especificacdes detalhadas do Anexo I- TERMO DE REFERENCIA deste
edital.

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar desta licitagdo empresas legalmente constituidas no pais, operando nos
termos da legislagdo vigente, cuja finalidade e o ramo de atuagdo estejam ligados ao objeto desta licitacao.

3.2. A participacao nesta licitacdo implica na aceitacdo integral e irrestrita das condi¢Oes
estabelecidas neste edital.

3.3. E vedada a participagdo na licitagdo de empresas que:

| - Tenham em seu quadro, dirigente, empregado, ex-dirigente ou ex-empregado da CONAMPE ou
de quaisquer das entidades ao mesmo vinculadas, até 02 (dois) meses apds a data de seu desligamento;

Il - Atuem em consorcio;
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Il - Estejam em processo de faléncia;

IV - Estejam cumprindo suspensado por qualquer uma das entidades do Sistema CONAMPE.

3.4. Poderdo participar deste procedimento licitatério empresas nacionais, cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, observadas as condi¢Ges inerentes a habilitagdo.

4 -DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO.

4.1. No dia, local e horario estabelecidos nesta Carta Convite, as licitantes interessadas entregardo as
propostas e os documentos de habilitagdo a Comissdao em um envelope fechado contendo, além do nome,
razdo social e enderego da licitante, a designagdo de seu contetdo conforme especificado abaixo:

4.1.1. PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO - CONVITE CONAMPE N.2 01/2022 - CONAMPE
- CONFEDERACAO NACIONAL DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS E EMPREENDEDORES INDIVIDUAIS,
contendo os envelopes A e B.

5 - DAS PROPOSTAS

5.1. O envelope A devera ser apresentado conforme o subitem 4.1.1 deste edital, trazendo em seu
interior a Proposta Comercial preenchida pela licitante em formulario, datada, digitada ou datilografada em
lingua portuguesa, salvo quanto a expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem rasuras, emendas
ou entrelinhas, bem como o Termo de Declaragao constante no ANEXO lll, ambos devidamente assinados
pelo representante legal da licitante.

5.2. Apresentar proposta em percentual (%) de desconto, expresso com duas casas decimais (xx,xx)
incidente sobre o valor maximo das transagdes decorrente dos servigos a serem prestados, que sera a mais
vantajosa para a CONAMPE, consequentemente a de menor prego, conforme modelo da proposta de pregos
constante no ANEXO II.

5.3. Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo os ultimos.

5.3.1. O percentual de desconto sera fixo e irreajustavel, estando incluidas todas as despesas de
impostos, seguros, taxas, inclusive de embarque, tributos, incidentes fiscais e contribuicdes de qualquer
natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, salarios, custos diretos e indiretos e
guaisquer outros encargos necessarios a execucao do objeto.

5.3.2. O percentual expressado na proposta comercial, vinculam a licitante durante a vigéncia do
Contrato a ser assinada (ANEXO VI);

5.4. Sera vencedor da licitacdo a empresa que apresentar o maior percentual de desconto sobre o
valor maximo das transagées, especificado na tabela do ANEXO II.

5.5. O prazo de validade minimo da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados da data estipulada
para abertura da licitagdo, o qual, se maior, devera ser explicitado na proposta.

5.6. Caso a proposta nao indique o prazo de validade, considerar-se-4 o prazo minimo de 60
(sessenta) dias; ter indicacdo de que o prazo de validade da proposta nado sera inferior a sessenta dias
contados da data marcada para o seu recebimento, ficando estabelecido que na omissao seja considerado
esse prazo; constar nome do banco, agéncia, numero de conta corrente pessoa juridica onde deseja receber
seus créditos; a apresentacao da proposta implicara na plena aceitagdo, por parte da licitante, das condigées
estabelecidas neste edital e seus anexos; ndo serdo admitidos cancelamentos, retificagées de pregos ou
alteragdes nas condigGes estabelecidas, uma vez abertas as propostas. Os erros ou equivocos e omissoes
havidos nas cotag¢Oes de precos, serdo de inteira responsabilidade do proponente, nao lhe cabendo, no caso
de erro para mais e consequente desclassificacdo, qualquer reclamagdo, nem tampouco, em caso de erro
para menos, eximir-se do fornecimento do objeto da presente licitagao;
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5.7. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se enquadrarem como tal e desejarem
obter beneficios da Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006, recepcionada no ambito da
Conampe pelo artigo 42 do Regulamento de compras da CONAMPE/2022, deverdo apresentar a declaragdo
constante do Anexo lll desta Carta Convite.

5.8. Serdo desclassificadas as propostas que desobedecerem as condi¢Ges do presente edital e que
apresentem rasuras e falhas que impossibilitem a sua compreensao.

6 - DA HABILITACAO

6.1. Para habilitagdo nesta licitagao, envelope B serao exigidos os seguintes documentos:

6.1.1. Habilitagdo juridica:
a) prova de registro comercial, no caso de empresario individual;
b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
simples ou empresdria. No caso de sociedade por agdes ou associagles, devera ser apresentado, ainda,
documento de elei¢do de seus administradores;
b.1) os documentos deverdo estar acompanhados da Ultima consolidagdo.

6.1.2. Regularidade Fiscal:
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;
b) Inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
c) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) — CRF;
d) Certiddo Negativa de Débitos para com a Seguridade Social — CND;
e) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
f) Certiddo Negativa de Débitos com a Fazenda Distrital ou Estadual e Municipal, expedida pelas Secretarias de
Fazenda ou 6rgao equivalente no domicilio ou sede da licitante.

6.1.3. Habilitagdo TECNICA:

6.1.3.1 Apresentar atestado de capacidade técnica de acordo com o constante do ANEXO IV deste
edital, Prova de cadastro da licitante junto ao Ministério do Turismo (CADASTUR), em conformidade com a Lei
Federal n.2 11.771/2008 e o Decreto Federal n.2 7.381/2010, com validade igual ou superior a data de abertura
desta licitacdo.

6.1.3.2. Documento que comprove o credenciamento da empresa junto ao IATA — Internacional Air
Transport Association que, se emitido em lingua estrangeira, deverd ser apresentada conjuntamente a versao
em vernaculo firmada por tradutor juramentado. A empresa que ndo possuir credenciamento no IATA nos
termos previstos nesse subitem poderd apresentar, alternativamente: declaracdo solidaria de agéncia
consolidadora, com firma reconhecida, acompanhada de comprovacdo de credenciamento da consolidadora
junto ao IATA.

6.1.3.3. Declaragdo de que a licitante, em sendo vencedora do processo licitatorio, disponibilizara a
CONAMPE, dentro de até 05 (cinco dias), contados da assinatura do instrumento contratual, um sistema “on
line” automatizado (self-booking), via WEB, que possa ser customizado a politica de viagens da CONAMPE e
que atende todas as exigéncias e detalhamentos constantes do ANEXO | deste edital.

6.1.3.4. Caso vencedora do certame, deverd disponibilizar todos os servicos mencionados neste edital,
até que o sistema selfbooking seja disponibilizado a CONAMPE.

6.1.3.5. Declaracoes expedidas pelas principais Companhias Aéreas Nacionais (GOL, LATAM, AZUL)
de que a licitante esta autorizada a representa-las na comercializagdo de passagens, em data n3o superior a
60 (sessenta) dias do recebimento dos envelopes, comprovando os servigos de intermediagdo na venda de
passagens pela empresa participante.
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6.1.3.6. Declaragées expedidas pelas principais Companhias de emissdao de Passagens Rodoviarias,
de que a licitante estd autorizada a representa-las na comercializagdo de passagens, em data n3o superior a
60 (sessenta) dias do recebimento dos envelopes, comprovando os servicos de intermedia¢do na venda de
passagens pela empresa participante.

6.1.3.7. No caso de agéncia de viagem consolidada, o documento mencionado no item anterior,
podera ser substituida pela apresentac¢do de contrato (s) de fornecimento de bilhetes de passagens aéreas
mantido (s) com AGENCIA CONSOLIDADORA:

a) declaragbes expedidas pelas principais Companhias Aéreas Nacionais (com obrigatoriedade de
apresentagdo das declaragbes das seguintes empresas: GOL, LATAM, AZUL), ), bem como, principais
Companhias de Transporte de Passageiros Rodovidrios Nacionais, a afirmando que a agéncia consolidadora
estd autorizada a representd-las na comercializagdo de passagens, bem como atestando que a licitante é
possuidora de crédito e se encontra em situagao regular perante as mesmas, em data ndao superior a 60
(sessenta) dias do recebimento dos envelopes, comprovando os servicos de intermedia¢do na venda de
passagens.

b) declaragdo firmada pela licitante comprometendo-se, no caso da agéncia consolidadora vier a encerrar suas
atividades ou houver o encerramento da relagao contratual entre a agéncia consolidadora e consolidada, a:
b.1) adquirir diretamente das companhias aéreas, bem como, das companhias de transporte de passageiros
rodoviarios, os bilhetes de passagens decorrentes da eventual contratagdo, nas mesmas condi¢des contratuais
originalmente previstas.

b.2) assinar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, termo contratual junto as companhias aéreas ou outra
agéncia consolidadora, a fim de que os servigos de fornecimento de bilhetes de passagens aéreas nao sofram
descontinuidade.

6.1.3.8. Comprovagao de desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o
objeto da licitagdo, mediante a apresentagdo de pelo menos uma certiddo, declaragdo ou atestado (modelo no
ANEXO IV) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, os quais deverdo ser apresentados
em papel timbrado da pessoa juridica ou com carimbo do CNPJ, contendo a identificacdo do signatdrio, cargo,
nome e telefones para contato, descricdo do tipo dos servicos prestados, local da prestagao dos servicos,
caracteristicas e caracterizacdo do bom desempenho da licitante.

6.1.3.9. Alvara de Funcionamento expedido pela Prefeitura do Municipio em que esta sediada a
licitante, vigente ao tempo da realizagdo da licitagao.

6.2. Todos os documentos deverdao ser apresentados em original, copia autenticada em cartério
competente ou copia simples.

6.2.1. Caso a licitante opte por apresentar documentos em copia simples, deverao ser observados
os seguintes procedimentos:

a) deverao ser inseridos nos envelopes as cdpias simples dos documentos. Quando da abertura dos
envelopes, havendo cépias simples, a Comissdo Especial de Licitagdo (CEL) da CONAMPE solicitara a via
original para conferéncia e autenticacao.

b) a Comissdo Especial de Licitagdo - CEL utilizara meios préprios para autenticar os documentos e
devolvera a via original a licitante, mantendo no processo a via devidamente autenticada. Neste caso, a
autenticagdo sera valida apenas para efeitos da presente licitagdo.

c) a licitante que apresentar em seus envelopes documentos em copia simples obrigatoriamente
deverao estar em posse das vias originais. Caso a via original ndao seja apresentada pela licitante quando
solicitada, a copia simples ndo tera validade juridica e nao sera considerada.

d) documentos cuja autenticidade possa ser verificada através de consulta pela internet ndo
precisardo ser autenticados por cartorio ou pela Comissdo Especial de Licitagdo - CEL.
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6.3. A ndo apresentagdao de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a sua
apresentagdo em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades estipuladas, implicard na
automatica inabilitagdo da licitante.

6.4. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasidao da participacdo neste certame
licitatorio, deverdao apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacgao de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restrigdo.

6.4.1. Havendo alguma restri¢do na comprovagdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 2
(dois) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONAMPE, para a regularizagdo da documentagao.

6.4.2. A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sendo que sera feita a analise de habilitagdo da segunda colocada.

7 - DO RECEBIMENTO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1. Nao serao aceitos pela Comissao quaisquer documentos ou envelopes que forem encaminhados
por e-mail ou que cheguem apds o horario estabelecido no item 1—DA CONVOCAGAO, para o seu recebimento.
As licitantes que desejarem utilizar-se da via postal deverdao acondicionar em um unico envelope lacrado,
contendo em seu interior os dois envelopes A e B e endereca-lo a Comissao Especial de Licitagées da
CONAMPE, com endere¢o Rua Padre Anchieta, 2050 - Salas 606 e 711 Bigorrilho - CEP 80730-000 - Curitiba —
PR, fazendo constar no envelope — CONVITE CONAMPE N. 2 001/2022.

7.2. Quando a data do item anterior ocorrer em dia que ndo houver expediente na Conampe, o
envelope devera ser entregue na data de expediente que lhe antecede.

7.3. A Comissao recebera os envelopes contendo a “PROPOSTA” envelope A e os “DOCUMENTOS DE
HABILITACAO” envelope B, em seguida, procedera a abertura dos ENVELOPES dos licitantes, chamando a mesa
o representante legal para apresentacdo da sua cédula de identidade, no caso da participa¢do presencial. Ndo
havendo licitantes presentes, serdo analisadas pelos membros da Comissao as propostas e habilitacao.

7.4. As propostas e documentos de habilitacdo serdo rubricadas pelos membros da Comissdo,
facultando-se aos representantes das licitantes o seu exame, registrando-se em ata as anotagdes solicitadas.

7.5. O resultado da classificacdo sera divulgado na mesma reuniao de recebimento dos envelopes ou,
a juizo da Comissdo, em data, e hora a serem divulgados por meio de e-mail e no Portal da CONAMPE:
https://conampe.org.br/.

7.6. Os documentos de habilitacdo das demais licitantes permanecerdao em poder da Comissdo até o
final do prazorecursal e s6 poderao ser retirados mediante recibo passado pelo representante legal da licitante.

8 - DO JULGAMENTO DAS “PROPOSTAS”

8.1. O julgamento das propostas sera objetivo, realizado em conformidade com o tipo de licitagao,
com os critérios estabelecidos neste ato convocatério e de acordo com os fatores exclusivamente neste
referidos.

8.2. Serd declarada vencedora a empresa que apresentar o maior percentual de desconto sobre o
valor maximo das transagdes, expresso em porcentagem (%), valores positivos, para a presta¢do dos servigos,
ou seja, a mais vantajosa, consequentemente menor prego.

8.3. O objeto desta licitacdo sera adjudicado a licitante que, na ordem de classificacdo, oferecer o
maior percentual de desconto sobre o valor maximo das transagoes, para a totalidade dos servicos licitados,
por item.

8.4. N3do se considerara como critério de classificagdo e nem de desempate das propostas, qualquer
oferta de vantagem nao prevista neste edital.
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8.5. Se o licitante classificado em primeiro lugar for inabilitado, proceder-se-a a abertura do envelope
de habilitagdo do licitante classificado em segundo lugar. Caso ndo ocorra a habilitagdo do licitante classificado
em segundo lugar, o Presidente da Comissdo prosseguira na abertura do Envelope dos seguintes classificados,
observando o mesmo procedimento deste item.

8.6. No caso de empate entre duas ou mais propostas, a escolha se fara, obrigatoriamente, por
sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas, vedado qualquer outro
procedimento.

8.7. No caso de desclassificagdo de todas as propostas apresentadas, a licitagdo sera declarada
fracassada.

8.8. Serao desclassificadas as propostas:

a) que desobedecerem as condig¢Bes do presente edital e que apresentem rasuras e falhas que impossibilitem
a sua compreensao.

8.9. N3do se considerara como critério de classificagdo e nem de desempate das propostas, qualquer

oferta de vantagem nado prevista neste edital.

9 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1. Apds cada fase da licitagdo, os autos do processo ficardo automaticamente com vistas aos
interessados, pelo prazo necessario a interposi¢ao de recursos, ressalvada a desisténcia expressa pela licitante
a quem assistia o direito de recorrer, ou o siléncio de quaisquer das licitantes no momento em que deveriam
manifestar esse interesse.

9.2. Do resultado da fase de julgamento das propostas e da habilitagdo, caberdo recursos
fundamentados, dirigidos ao Presidente da CONAMPE, por intermédio da Comissdo Especial de Licitagdes, por
escrito, encaminhados através do e-mail controle@conampe.org.br, no prazo de dois dias uteis, contados da
comunicagao do ato.

9.3. S6 serad atribuido efeito suspensivo aos recursos interpostos contra a decisdo que declarar o
licitante vencedor, ndo o sendo nos demais casos.

9.4. Os recursos serao julgados no prazo de 10 (dez) dias, contados da data final para suainterposicdo,
pelo Presidente da CONAMPE ou por quem este delegar a competéncia e a divulgagdo do julgamento dar-se-a
por intermédio e-mail.

9.5. O provimento de recursos pela autoridade competente importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10. DA EXECUGAO DOS SERVICOS
10.1. Na execugdo dos servicos, a licitante vencedora se obriga a:

a) Assumirinteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer
hipdtese, transferir a terceiros a responsabilidade pela execucdo dos servigos;

b) Operar com todas as companhias aéreas, que atuam regularmente nos mercados regional e nacional, além
das principais companhias aéreas internacionais;

c) Operar com todas as principais empresas de transporte rodovidrios estaduais e interestaduais;

d) Repassar para a CONAMPE, na sua totalidade, o valor das comissdes, over’s e incentivos que venha a
receber das companhias aéreas, relativas aos bilhetes emitidos em atendimento as solicitacdes da
CONAMPE (descontados os valores relativos aos impostos);

e) Em se comprovando ser mais vantajoso economicamente a remarcac¢do de um bilhete, a licitante vencedora
podera fazé-lo mediante solicitagdo da CONAMPE;

f) Tomar todas as providéncias necessarias para o rigoroso controle dos bilhetes emitidos, pagos e nao
utilizados pela CONAMPE, efetivando o seu reembolso (deduzidos das taxas e multas cobradas pelas
empresas de transporte de passageiros e/ou aéreos), dentro do decéndio em que o recebeu da companhia,
independente da solicitagdo da CONAMPE;
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g) Reembolsar os bilhetes de passagens, pagos e ndo utilizados, total ou parcialmente (deduzidos das taxas e
multas cobradas pelas empresas de transporte de passageiros), que devera ocorrer no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados da data da viagem marcada no bilhete, sem a necessidade de solicitagdo do
reembolso por parte da CONAMPE, findo esse prazo, sem que haja o pagamento do reembolso, sera
efetuado a glosa do valor total do bilhete, com a devida comunicagdo a licitante vencedora;

h) Os valores reembolsados serdo transferidos aos respectivos centros de custos, sendo obrigacdo da licitante
vencedora, ainda, a busca pela redugdo desse tempo. Além disso, envidard todos os esforgos necessarios
para a criagdo de uma sistematica que possibilite a redugdo de perdas de valores com relagdo aos bilhetes
ndo utilizados;

i) Disponibilizar servico de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, sete dias por semana, por meio de telefone
celular, ou outra forma de comunicagdo (indicar qual), que possibilite a efetiva e imediata solugdo de
eventuais problemas decorrentes da prestacdo de servigos, bem como, dar suporte a atendimentos
emergenciais que extrapolem os dias/horérios determinado;

j) Capacitar, mediante treinamento, sem 6nus a CONAMPE e sempre que necessario, os usuarios do sistema,
visando alcangar a sua operacionalizagao;

k) A fim de melhor atender as demandas da CONAMPE, a licitante vencedora deverd manter, durante o horério
comercial, estrutura prépria com pessoal, em numero suficiente, capacitado e habilitado em sistema de
reserva, emissao e remissao de passagens, tarifas internacionais e GDS — Global Distribuition System;

I) Atender as solicitagbes emergenciais (entendidas como necessidade urgente e imprevisivel, surgida fora do
horario normal de funcionamento da agencia, inclusive sdbados, domingos e feriados), referentes a emissao
de bilhetes aéreos ou terrestres, por intermédio de telefone celular ou outro meio de comunicagdo comum
para ambas as empresas, solicitadas, exclusivamente, por pessoas previamente autorizadas pela Conampe,
os quais deverao ser informadas a area gestora do contrato no primeiro dia Util apds ocorréncia;

m) A licitante vencedora devera prestar servico preferencial e personalizado as solicitagdes emitidas pela
CONAMPE;

n) Sempre que solicitada, a licitante vencedora devera apresentar as notas fiscais geradas a partir dos servigos
solicitados e agenciados a CONAMPE.

o) Dar suporte operacional a CONAMPE para a negocia¢do de acordos comerciais com as principais cias aéreas
nacionais

p) Dar suporte operacional a CONAMPE para a negociacdo de acordos comerciais com as principais redes
hoteleiras nacionais

11. DAS CONDIGOES OPERACIONAIS

11.1. ACONTRATADA devera possuir como fonte de consulta, no minimo, os sites das empresas aéreas
nacionais, das principais empresas aéreas internacionais e os principais sistemas GDS (Global Distribution
System) ou CRS (Central Reservation System), tais como Sabre e Amadeus, bem como, das principais empresas
de transporte de passageiros rodovidrios nacionais e internacionais e obrigatoriamente os sites das empresas
gue possuam tarifas promocionais, de acordo com a Conampe;

11.2. A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONAMPE, sem 6nus adicional, acesso ao sistema
eletronico unificado, via WEB, com perfil corporativo permitindo visualizacdo de informagGes de todas as
companhias aéreas internacionais e nacionais e demais servicos correlatos, interligados ao sistema GDS da
CONTRATADA.

11.3. A CONTRATADA devera ter capacidade de armazenamento fisico e digital das informacdes do
objeto da contratagdo, durante toda vigéncia do contrato, devendo manté-las disponiveis por 12 (doze meses)
apods o término do Contrato.
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11.4. A CONTRATADA devera ter flexibilidade para que em seu sistema exista uma area de
configuragdo que permita relacionar os cddigos identificadores da CONAMPE (exemplo: solicitante,
cadastrante, autorizante, unidade, centro de custo, departamento etc.) com os cddigos identificadores do
sistema da empresa CONTRATADA (DE / PARA de cédigos);

11.5. O registro de viagem pode compreender um ou mais trechos aéreos e/ou rodoviario, numa
Unica operagao;

11.6. Possibilitar a reserva e a emissdo de voos em multiplas companhias aéreas, reserva e a emissdo
de passagens rodoviarias em multiplas companhias de transporte de passageiros rodoviario, inclusive GDS e
ndo GDS, em uma mesma solicitagao;

11.7. Possuir mecanismos de seguranga que garantam a autenticidade, inviolabilidade e integridade
das informagdes, conforme padrao estabelecido pela CONAMPE;

11.8. O selfbooking da licitante vencedora devera possuir ambientes de teste e homologa¢do com
conexdao ao GDS ou webservice de produgdo para integracdo ao ambiente de teste e homologacdo da
Conampe;

11.9. Apresentar “log” por transagao, com todas as a¢des e modificacOes efetuadas na reserva para
posterior rastreabilidade do que foi efetivado;

12 — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera efetuado, mediante crédito em conta bancdria de pessoa juridica, indicada
pela empresa contratada, no prazo de até 10 (dez) dias apds a apresentagdo de nota fiscal ou fatura atestada
e aceita pela fiscalizagdo dos servicos da CONAMPE.

12.2. O desembolso esta condicionado a comprovagao da regularidade relativa ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo (FGTS) — CR e comprovagédo de regularidade relativa a Seguridade Social;

12.3. A CONAMPE reserva o direito de n3do efetivar o pagamento se, no ato da prestacdo do servico
ndo estiverem condizentes com a especificacdo requerida, até que seja promovida sua regularizagao.

12.4. Serdo suspensos 0s pagamentos se:
I. no ato da atestacdo, os servicos ndo estiverem sendo prestados de acordo com o proposto, aceito e
contratado;
. as notas fiscais contiverem incorreg¢des, caso em que serdao devolvidas, acompanhadas dos motivos de sua
rejeicdo, contando-se, entdo, o prazo para pagamento a partir da reapresentacdo, sem qualquer tipo de
corregao.

12.5. Quaisquer despesas decorrentes de transagdes bancdrias correrdo por conta da licitante
vencedora /Contratada.

12.6. A CONAMPE podera deduzir, do montante a pagar, as indeniza¢Oes devidas pela CONTRATADA
em razao de inadimpléncia nos termos deste instrumento

13. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

13.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dota¢do orgamentaria proépria,
descrita na conta abaixo:
Dotacdo orcamentadria proveniente do acordo de cooperacdo com o SEBRAE Nacional, Projeto Associativismo
4.0 — Passagens aéreas/rodoviarias — Conta 63.517-0

13.2. O valor estimado para a presente contrata¢3o, para passagens aéreas é de RS 750.000,00
(setecentos e cinquenta mil reais), para passagens rodovidrias é de RS 10.000,00 (dez mil reais)

14. DA ASSINATURA DO CONTRATO E INiCIO DO CONTRATO.
14.1. As obrigacOes desta licitagdo serdo formalizadas por meio de Contrato, conforme ANEXO V deste
edital.
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14.2. A assinatura do Contrato devera obrigatoriamente ser realizada digitalmente, paraisso a licitante
vencedora deverd indicar o nome do representante legal, CPF e e-mail; em data a ser definida pela CONAMPE
em e-mail a vencedora.

14.2.1. Todos os contratos e relatérios da CONAMPE serdo necessariamente com uso de certificado
digital ICP Brasil.

14.3. Fardo parte integrante do Contrato o presente edital e seus anexos, bem como os documentos
constantes do processo e que tenham servido de base para a presente licitagao.

14.4. A licitante vencedora deverd iniciar a prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
imediatamente apds a assinatura do contrato.

15-DAS SANCf)ES ADMINISTRATIVAS

15.1. A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, implicarda na
desclassificagdo da licitante e na aplicagdo das penalidades estipuladas em lei.

15.2. Até a assinatura do Contrato, a licitante vencedora podera ser desclassificada, se a CONAMPE
tomar conhecimento de fato, superveniente ou ndo, desabonador a sua habilitagdo juridica, regularidade fiscal,
qualificagdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica, ndo apreciado pela Comissao de Licitagao.

15.3. A contratada devera observar as condi¢Ges estabelecidas para a prestacdao dos servigos
discriminados no presente Edital sujeitando-se as seguintes penalidades:

15.3.1. Adverténcia, nos casos de pequenos descumprimentos do Edital, que ndo gerem prejuizo para
a CONAMPE;

15.3.2 Multa por mora de 0,33% (zero virgula trinta e trés por centos) por dia, limitado a 10% (dez por
cento), incidente sobre o valor global da proposta apresentada, no caso descumprimento do prazo para a
prestacdo dos servigos, calculada da seguinte forma:

Multa = Valor da multa (0,0033) x Valor da Obrigacdo mensal x nimero de dias em atraso

15.3.3. Multa por inadimplemento de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global da
contratacdo, pela recusa em prestar os servigos contratado;

15.3.4. Suspensdo tempordria de licitar e impedimento de contratar com a CONAMPE por um periodo
de 2 (dois) anos.

15.4. Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante serd notificada para apresentacdo de
defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir do recebimento da notificagao, excluindo-se o dia
do inicio e incluindo-se o dia do vencimento;

15.5. As penalidades previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. A CONAMPE ndo se responsabiliza pelo conteldo e autenticidade de cépias deste edital obtidas
através de terceiros.

16.2. A CONAMPE fica reservado o direito de adiar ou suspender os procedimentos licitatdrios, dando
conhecimento aos interessados.

16.3. A CONAMPE podera, até o momento da assinatura do instrumento obrigacional, cancelar a
licitagcdo ou desistir do contrato do objeto proposto, no seu todo ou em parte, desde que justificado, sem que
caiba qualquer direito de indenizacgdo as licitantes.

16.4. E facultada 3 Comissdo de Licitacio da CONAMPE ou a autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocgao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, caso
em que poderdo ser suspensos os procedimentos licitatorios até a realizagdo da diligéncia, vedada a inclusdo
posterior de documentos que deveriam constar originariamente da proposta e documentacao para habilitacao.
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16.5. A Comissdo de Licitagdo podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal
da Conampe ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar suas decisdes.
16.6. O Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba, Estado do Parand, é competente
para conhecer e julgar as questdes decorrentes da presente licitagao.
Curitiba/PR, 14 de setembro de 2022.

Ercilio Santinoni
Presidente da CONAMPE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA Ne. 001/2022

FUNDAMENTAGAO LEGAL

1.1. - Regulamento Compras e Contratacdes da CONAMPE/2022.

DO OBJETO

2.1. - Contratagdo de empresa especializada em prestagdao de servico de Agenciamento de Viagens,
COMPREENDENDO OS SERVICOS DE PASSAGENS AEREAS E PASSAGENS RODOVIARIAS POR MEIO DO
SISTEMA SELFBOOKING, com os servicos de emissdo, remarcagao e cancelamento de passagens aéreas
nacionais e internacionais, para atender ao Programa Associativismo 4.0 (realizagdo da CONAMPE com o apoio
técnico e financeiro do SEBRAE), conforme especificagdes e condigdes constantes deste Termo de Referéncia.
Informagoes gerais:

° Passagem Aérea ou Rodoviaria: compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto representa toda a contratag@o.
° Trecho: compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem

conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO

3.1. - Justifica-se a supracitada contratacdo visando atender as necessidades da CONAMPE, para emissao,
marcacdo/reserva e cancelamento de passagens aéreas e rodoviarias, para trechos diversos, visando permitir
o deslocamento a servigo de seu Presidente, Diretores e colaboradores eventuais.

‘ DOS SERVICOS — ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. Para a execugao dos servigos, a empresa contratada devera executar os seguintes servigos:

a) Consulta, reserva, marcagdo, emissdo, remarcagdo, cancelamento e reembolso de bilhetes e bilhetes
eletronicos de passagens nacionais e internacionais, aéreos e terrestres, adquiridos de companhias aéreas
e empresas de transporte rodoviario de passageiros que atendam aos trechos, datas e horarios solicitados
pela CONAMPE, da forma mais econOmica e eficiente possivel;

b) Entrega de Autorizagdo de Transporte de Passagens, e-tickets e/ou bilhetes de passagens solicitados, nas
localidades e enderecos indicados pela CONAMPE, ou, colocar os respectivos bilhetes a disposicdo dos
usudrios em balcGes de companhias aéreas ou companhias de transporte de passageiros rodovidrios, de
facil acesso, inclusive fora do horario normal de expediente, incluindo sabados, domingos e feriados;

c) Atendimento, em territdrio nacional e internacional, auxiliando na obtencdo de passagens, reservas,
alteragGes de voo, cancelamento, adiamento de viagem, exceto para a obtengdo de lugares em voos e
garantia de conexdes em aeroportos nas origens e fora delas, podendo a agéncia auxiliar, se for o caso.

d) Possuir posto de atendimento proprio, com linhas telefénicas proprias; equipamentos apropriados,
integrados as companhias aéreas, e demais equipamentos/mobilidrios necessarios e suficientes para a
prestacdo dos servigos contratados, para a obtenc¢ado das facilidades abaixo:

1. Assessoria, cotacdo, reserva, alteragdo, emissdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens
aéreas para voos hacionais e internacionais e/ou passagens rodoviarias;

2. Execucdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;
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Realizar cotagao e validar plano de voos com passageiros;

Emissdo de bilhetes automatizados, “on-line”;

Consulta e informagdo de melhor rota ou percurso, “on-line”;

Consulta e frequéncia de voos, “on-line”;

Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

Impressao de consultas formuladas;

Alteragdo/reembolso/cancelamento de bilhetes;

10. Combinagdo de tarifa; e

11. Consulta nas companhias aéreas de bilhetes voados, bem como, companhias de emissdo de passagens
rodoviarias.

© ® N o g~

4.2. DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS E DO SISTEMA INFORMATIZADO

4.2.1. Para a prestacdo dos servicos, a licitante deverd disponibilizar a CONAMPE equipe de atendimento
especializado, bem como um sistema “online” automatizado (selbooking), via Web, que possa ser
customizado a politica de viagens da Conampe e que possibilite, no minimo:

a) efetuar reserva e emissdo “on line” de bilhetes, passagens, inclusive, com utilizacdo do “e-ticket”;

b) informar aos usudrios, todas as op¢des de voo para o trecho e data pesquisados, destacando, sempre, as
opg¢des mais econOmicas disponibilizadas pelas empresas de transporte de passageiros. Caso a reserva
efetuada pelo usuario ndo seja a da tarifa mais econémica, o sistema devera possuir campo especifico para que
0 usudrio justifique sua opgao;

b.1) as cotagdes deverdo ocorrer em tempo real e realizadas em todas as companhias aéreas que atendam ao
trecho solicitado, com op¢des de voos sem escalas e/ou conexdes, bem como, as op¢Bes mais econdmicas
disponibilizadas pelas empresas de transporte de passageiros, devendo ainda, estarem aplicados os acordos
comerciais negociados com as companhias aéreas e rodovidrias, priorizando o aproveitamento do maior
desconto promocional;

b.2) no sistema devem ser observadas sempre que possivel, as op¢des de ida e volta pela mesma empresa
rodovidria e/ ou companhia aérea, visto que esta condi¢cdo normalmente oferece menores valores de tarifas;
c) permitir a criagdo de perfis, ou grupos de usudrios, com niveis de acesso definidos, com no minimo dois
grupos, a saber:

c.1) Grupo de Usuérios Solicitantes — formado por usudrios designados pela CONAMPE, com a atribuicdo
exclusiva de solicitar a reserva e, apds autoriza¢ido do aprovador, providenciar/solicitar a emissdo de bilhetes;
d) funcionar por meio de aplicativo que utilize a internet como canal de acesso, sendo exigida a utilizacdo de
senhas de acesso com armazenamento criptografado por parte dos usudrios, que serdo credenciados pela
CONAMPE;

e) possuir um maodulo gestor — parte do sistema que gerencia, administra e acompanha todos os processos
relacionados a gestdo de passagens aéreas e outros servigos correlatos, bem como, credencia os demais
usudrios solicitantes dos servigos, na medida de suas necessidades. Este mddulo devera ter como principais
funcionalidades:

e.1) disponibilizar consultas dos servicos por um determinado usudrio, parametrizado por periodo e
caracteristica do servico;

e.2) permitir as compras mensais, por centros de custos (controle orcamentario — “budget”);

e.3) manutencgao dos dados, por centros de custos;

e.4) manutencdo dos dados dos usudrios e gestores do sistema, por centros de custos;

e.5) consulta do histdrico (log’s) das transagGes efetuadas no sistema;

e.6) consulta e relatdrio por centros de custos, totalizando quantidades e valores das transacGes (bilhetes
emitidos);
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e.7) consulta da tarifagdo praticada;
e.8) relatérios analiticos das transagdes, por centros de custos;

f) disponibilizar, no minimo, os seguintes itens a serem informados na resposta ao servico de reserva de
passagens aéreas: nome do passageiro (PAX), motivo da viagem, hordrio do voo, nimero do pedido, da
poltrona e do cédigo de reserva, além das escalas e conexdes dos voos, aplicando-se o mesmo para as
passagens rodoviarias;

g) disponibilizar o “download” em formato texto ("txt”) ou Excel ou Pdf, por periodo e por centros de custos
(informados pela CONAMPE), no minimo, dos seguintes itens da passagem aérea adquirida: nome do
passageiro (PAX), hordrio do voo, numero do pedido, nimero da poltrona e nimero do cédigo de reserva,
escalas e conexdes dos voos, data da operagao, valor da operagao, centro de custo, usuario, operador e
aprovador responsavel;

h) manter em banco de dados as informag&es dos passageiros, para que estas ndo necessitem ser informadas
a cada novo acesso;

i) dispor de mecanismos de seguranga que permitam garantir a autenticidade, inviolabilidade e integridade
dos dados, mantendo sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos integrantes dos servigos a
serem prestados a CONAMPE;

j) estar disponivel, em ambiente computacional, 24 horas por dia, 7 dias por semana, inclusive feriados;

k) em caso de viagens urgentes ou em caso de indisponibilidade temporaria do sistema, os pedidos de reserva
e/ou emissdes de bilhetes/passagens poderdo ser requisitados por telefone, msn, whatsApp, e-mail ou
qualquer outro meio de comunicacdo, e, as quais deverao, todavia, ser alimentadas no sistema de gestao de
passagens num prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar da data de emissdo do bilhete.

1) disponibilizar aos usuarios a emissao dos seguintes relatdrios:

1) relatério de acompanhamento financeiro, por centros de custos, contendo o nimero da fatura, data da
emissao dos bilhetes, nome dos passageiros, companhia, valor da passagem e taxa de embarque;

2) relatdrio por companhia, individual e geral, com apresentagdes graficas;

3) relatdrio analitico contendo: data da emissdo da passagem, nome da companhia, trecho, menor tarifa
disponivel, tarifa escolhida, taxa de embarque, valor liquido e o percentual de economia entre a menor tarifa
disponivel e a tarifa escolhida;

4) relatdrio trimestral, demonstrando os bilhetes ndo utilizados e ndo reembolsados a CONAMPE;

5) planilhas de acompanhamento total das compras mensais, por centros de custos, acumulando valores até a
data do relatodrio;

6) planilha de acompanhamento mensal, informando o que a CONAMPE adquiriu, quanto pagou e o débito do
periodo, se houver.

7) Passagens em aberto (reembolso ou reemissao);

8) Despesas pendentes de faturamento;

9) Relatdrio para aprovagao do faturamento;

10) Relatdrio de notas emitidas;

11) Geragdo de relatdrios contendo emissdo de gases poluentes por quilometragem rodada e trechos voados;
12) Relatdrio de Saving lost.

m) assegurar a transferéncia da base de dados com o cadastro dos usuarios, relatorios e transagdes realizadas
pela CONAMPE no final do contrato em formato compativel;

n) esse sistema devera estar totalmente implementado e em perfeito funcionamento, imediatamente apés a
assinatura do contrato.
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0) a empresa devera capacitar, mediante treinamento, sem 6nus para a CONAMPE e sempre que necessario,

0s usudrios do sistema, visando alcangar a sua regular e satisfatéria operacionalizagdo.

p) no caso de solicitagBes de servicos ndo abrangidos pelo sistema selfbooking, as solicitagdes poderdo ser

feitas por telefone, e-mail, msn, ou qualquer outro meio de comunicagdo, devendo a licitante vencedora

responder pelos mesmos meios de comunicagdo acima previstos, dentro do prazo maximo de 2 (duas) horas

da respectiva solicitagdo, com todas as especificacbes necessdrias e com o detalhamento dos custos e

descontos envolvidos.

g) nenhum trabalho podera ser executado e nenhuma despesa podera ser realizada sem a prévia autorizagdo

do demandante.

r) com relagdo a aprovacdo de passagens, apds aprovada seu preco, a empresa devera entregar e-tickets e/ou

bilhetes de passagens solicitados, na forma e condigdes estabelecidas anteriormente, no prazo maximo de 2

(duas) horas apés a aprovagao do prego.

s) demonstrar a aplicacdo de tarifas diferenciadas decorrentes de acordos comerciais fechados com as cias

aéreas;

t) a empresa que vier a ser contratada devera, ainda:

a) dispor de pessoal qualificado e idéneo para atender o cumprimento das obriga¢gdes assumidas de forma
satisfatoria;

b) emitir os bilhetes de passagens com precgos de tarifas normais e promocionais ou reduzidas quando assim
forem oferecidas pelas empresas de transporte aéreo ou terrestre;

c) repassar a CONAMPE todos os descontos, bonificagbes e demais vantagens em uso no transporte aéreo e
terrestre, no momento da utilizacdo, seja em razao dos trechos, da quantidade de usuarios, dos hordrios,
da época do ano e quaisquer outras;

d) reembolsar pontualmente, as empresas aéreas, empresas de passagens rodovidrias, independentemente
da vigéncia do contrato, ndo respondendo a CONAMPE solidaria ou subsidiariamente por este reembolso,
que é de inteira responsabilidade da empresa contratada;

e) apresentar mensalmente a CONAMPE (até o dia 10 (dez) do més subsequente) uma relagdo contendo as
passagens canceladas e as passagens em aberto, devendo ela conter, no minimo, os seguintes dados:
passageiro, trecho comprado, valor, bilhete cancelado/bilhete em aberto;

f) substituir ou complementar, as suas expensas, os bilhetes com incorre¢bes resultantes de erro de
preenchimento pela licitante vencedora.

g) disponibilizar sistema de plantdo telefonico 24 (vinte e quatro) horas, para solicitacdo dos servigcos
contratados, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

h) atender aos pedidos de retificacdo de bilhetes solicitados, até a efetiva emissdo deles.

i) apresentar beneficios concedidos pelas companhias aéreas a agéncias, mediante acordos comerciais);

Atender a recomendacdo do TCU sobre a apresentagdo de comprovacgao prévia de faturamento das
passagens aéreas, pelas respectivas cias aéreas que as emitiram, como condi¢do para aprovagao das notas
e realizacdo do pagamento pela CONAMPE. (ACORDAO TCU 1584-24/16 - PLENARIO; ACORDAO TCU
1314/14 — PLENARIO; ACORDAO TCU 554/15 - PLENARIO) e Entendimento n.2 16 da Unidade de
Assessoria Juridica da CONAMPE.

| 5. DO PRAZO DE VIGENCIA |

5.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 18 (dezoito meses), a contar da data da assinatura do contrato,

podendo ser estendido, por mdtuo acordo entre as partes, mediante termo aditivo, por iguais/porcdes e

sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condigdes mais vantajosas para a CONAMPE.
Curitiba/PR, 14 de setembro de 2022.

PURUSHA JINI ASSIS - COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGOES
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ANEXO II- PROPOSTA DE PRECOS

A CONAMPE - Confederagdao Nacional das Micro e Pequenas Empresas e Empreendedores Individuais,
Curitiba/PR

Ref.: CONVITE CONAMPE 001/2022 - Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de agenciamento de
viagens a fim de atender as demandas originarias da CONAMPE.

A empresa................. LCNPJceiiecee Y A , com sede na RUa/Avenida.......ccoceevveeeeieeeveessieeeeienns ne.... i
Telefone............. R ) ,e-maileeee, , propOe a essa entidade a prestagdo de servigos objeto
do pregdo acima referido.

1. Apds examinar todas as cldusulas e condi¢bes estipuladas no Edital do Convite CONAMPE n2 01/2022,
apresentamos proposta nos termos consignados no mencionado ato convocatério e seus anexos, com 0s quais
concordamos plenamente e estamos cientes que o percentual é de desconto dos valores maximos
apresentados abaixo.

2. PROPOSTA :
ITENS SERVICOS percentual (%) de desconto

1 PASSAGENS AEREAS
2 PASSAGENS RODOVIARIAS INTERMUNICIPAL
3 PASSAGENS RODOVIARIAS INTERESTADUAL

3. Ovalortotalda nossapropostaéde___ %/( por cento) de desconto incidente sobre o valor
maximo por transa¢ao decorrente dos servicos acima a serem prestados para as passagens aéreas
(item 1).

4, Ovalortotalda nossapropostaéde___ %/( por cento) de desconto incidente sobre o valor

maximo por transacdo decorrente dos servicos acima a serem prestados para as passagens
rodoviarias intermunicipais (item 2).

5. Ovalortotalda nossapropostaéde___ %/(
maximo por transacdo decorrente dos servicos acima a serem prestados para as passagens

por cento) de desconto incidente sobre o valor

rodoviarias interestaduais (item 3).

O percentual de descontos devera ser sobre o menor prego dentre os oferecidos comprovadamente no
mercado, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a
programagdo da viagem.

O percentual de desconto sera fixo e irreajustavel, estando incluidas todas as despesas de materiais, mdo-de-
obra, instalacdo (matriz ou filial), frete, ferramentas, transporte, equipamentos, impostos, seguros, taxas,
tributos, incidentes fiscais e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, salarios, custos diretos e indiretos e quaisquer outros encargos necessarios a execucao do
objeto.
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A estimativa de uso com passagens aéreas € de RS 750.000,00 (Setecentos e cinquenta mil reais) e com
passagens terrestres é de RS 10.000,00 (dez mil reais), ao longo dos 18 meses do convénio entre a CONAMPE

e 0 SEBRAE NA, duraco inicial prevista do Projeto Associativismo 4.0 -2022/2024.

V) VALIDADE DA PROPOSTA: dias (minimo de 60 dias).

Curitiba/PR, ... de coovveeevieeieeeens de 2022

Assinatura do Representante Legal da Empresa

ANEXO 11l - TERMO DE DECLARAGAO

A CONAMPE - Confederagao Nacional das Micro e Pequenas Empresas e Empreendedores Individuais
Curitiba/PR

Ref.: CONVITE CONAMPE N.2 001/22 - Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de
agenciamento de viagens a fim de atender as demandas originarias da CONAMPE.

A EMPresa coveecceeeeceee e, , inscrita no CNPJ sob n.2.....ccccoeeivviiiineennee , Inscricdo Estadual n.2
........................ , COM eNderego NA FUa ....eeveeeeecreeveessnveiseeeneeneee, N2 L1, NEsta cidade de ............/......, propde
a essa entidade a participagdo no certame licitatério, modalidade .................. , acima referenciado:
DECLARAMOS QUE:

1) Examinamos cuidadosamente o edital, inteiramo-nos de todos os seus detalhes e com eles concordamos,
aceitamos todos os seus termos e condicdes e a eles desde ja nos submetemos;

Il) Todas as duvidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como recebemos
todos os elementos e informagGes para cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo;

Ill) Nos valores constantes da proposta estdo incluidas todas as despesas decorrentes da execugdo do contrato,
tais como equipamentos, materiais, mdo de obra, custos diretos e indiretos, despesas com encargos sociais,
previdencidrios, trabalhistas, incluindo vantagens decorrentes de acordos, convengdes ou dissidios coletivos,
seguros, taxas, tributos e contribuicbes de qualquer natureza ou espécie, salarios, auxilios alimentares,
transportes e quaisquer outros encargos necessarios a perfeita execu¢do do objeto;

IV) A signataria ndo se encontra suspensa de licitar ou contratar com a CONAMPE;

V) Dispomos ou disponibilizaremos estrutura, equipamentos (préprios ou locados), recursos humanos,
tecnologia e demais elementos necessarios a perfeita execucdo do objeto licitado.
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V1) Conhece e ndo apresenta as restri¢des contidas no Cadastro de Empregadores que tenham submetido
trabalhadores as condi¢bes andlogas a de escravo — “Lista Suja” — nos termos da Portaria MTE n2 4/2016,
reconhecida pela CONAMPE, bem como ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, em conformidade ao art.
72, XXXIII, da Constituicdao Federal.
VII) estd ciente que a licitagdo NAO SERA HOMOLOGADA, caso vencedora do certame, seja constatada sua
inclusao no referido cadastro, por meio de consulta.
VIII) para os fins de participagdo nesta licitagdo, declaramos fundamentalmente que:
a) estamos cientes, conhecemos e entendemos os termos das leis anticorrupg¢do brasileiras ou de quaisquer
outras aplicaveis sobre o objeto ora licitado;
b) ndo fomos condenados pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;
c) seus sdcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores ndo cometerdo,
auxiliardo, incitarao ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que incluem oferecer, conceder, requerer
ou aceitar pagamentos, doagbes, compensacdo, beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou
ilegais para si ou para terceiros, bem como o desvio de finalidade do presente Contrato, ou atos lesivos
expressamente previstos na Lei Federal n? 12.846/13, que constituam pratica ilegal ou de corrupgio, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato.

(cidade), .... de .cccuveeereecrieeeens de 2022.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel

ANEXO IV ~ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

CONAMPE - Confederagao Nacional das Micro e Pequenas Empresas e Empreendedores Individuais
Curitiba/PR

Atestamos, para todos os fins de direito, que a empresa
.......................................................................................... , estabelecidaNaRua .....coovvvvveeeeeiiiiieec ey
N2 s , Dairro e, R ol o F-Tc [T ORI ,
estado.....cocueiveeiieiiiieee e ; CNPJ N2 e , € nosso fornecedor de

(descrever os servicos executados), cumprindo sempre e pontualmente com as obrigacdes assumidas, no
tocante aos servigos solicitados ou produtos entregues, pelo que declaramos estar apta a cumprir com o objeto
licitado, nada tendo que a desabone.

Por ser verdade, firmamos a presente.

.................................. /PR, ....de ................. de 2022.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
Nome legivel /Cargo
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ANEXO V- MINUTA DO CONTRATO

CONTRATA CONAMPE N.2 xxxx/2022
Contrato de prestagdo de servigos de empresa para agenciamento de viagens a fim de atender as demandas
originarias da CONAMPE que entre si celebram:

I. CONAMPE - Confederagdao Nacional das Micro e Pequenas Empresas e Empreendedores Individuais
Curitiba/PR é uma Associacdo Civil sem fins lucrativos, com autonomia econémica e administrativa, com sede
na Rua Padre Anchieta, 2050 - Salas 606 e 711 Bigorrilho - CEP 80730-000 - Curitiba - PR, na cidade de Curitiba,
Estado do Parang, inscrita no CNPJ/MF n.2 00.282.858/0001-96, sem fins lucrativos, representada pelo seu
Presidente, o Sr. ERCILIO SANTINONI, brasileiro, divorciado, contador, residente e domiciliado na cidade de
Curitiba-PR, portador da Carteira de Identidade Civil, Registro Geral n.2 550.163-6/SSP-PR e inscrito no CPF sob
0 n.2 109.517.849-00, doravante denominada Conampe

Il. empresa ................. , com sede na (enderego completo), inscrita no CNPJ sob o n.2 .................. - , heste
ato representada por seu (cargo).............. ] S , brasileiro, estado civil, profissao, portador da carteira
de identidade n.2 xxxxx, expedida pela SSP/UF, e CPF n.2 .................. , residente e domiciliado em (Cidade/UF),

doravante denominada CONTRATADA

DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato tem seu fundamento e finalidade na consecuc¢do do objeto contratado descrito abaixo,
nos termos e condi¢cdes do edital do CONVITE CONAMPE n.2 001/2022, na forma do artigo 10, inciso | do
Regulamento de Compras e Contratacées da CONAMPE e, ainda, submetendo-se as partes ao edital e seus
anexos, bem como, pelo Regulamento de Compras e Contratacdes da CONAMPE/2020, a legislagdo aplicavel a
matéria e as cldusulas aqui estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DA LEGITIMIDADE

Os signatarios do presente instrumento declaram, sob as penas da lei, que sdo representantes legais das partes
e foram devidamente nomeados na forma dos respectivos documentos sociais, ou que sdo seus procuradores
com poderes outorgados na forma dos respectivos atos constitutivos, estando investidos nos poderes
necessarios para assumir em nome da respectiva parte as obrigacGes avencadas.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa para prestagao de servico de agenciamento de
viagens compreendendo os servicos de emissdo de passagens aéreas e rodoviarias, a fim de atender as
demandas originarias das atividades da CONAMPE.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES

Além das demais obrigacGes declinadas neste instrumento e no edital, sdo obrigacdes:

I Da CONAMPE:

a) Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto do Contrato por intermédio do gestor
devidamente designado, bem como atestar a Nota Fiscal/Fatura referente a prestacdo dos servicos;

b) proporcionar todas as facilidades para que CONTRATADA possa desempenhar seus servicos dentro das
normas do Contrato;

c) comunicar a CONTRATADA as irregularidades observadas na execucdo dos servigos, devendo recusar, com a
devida justificativa, qualquer execugao fora das especificagdes constantes do contrato e anexo |;

d) prestar informacdGes e esclarecimentos que vierem a ser solicitados pela CONTRATADA,;

e) aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais;

f) efetuar os pagamentos a CONTRATADA, relativos as faturas dos servicos efetivamente prestados;
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Il Da CONTRATADA:

a) executar o objeto do contrato em estrita conformidade com as disposi¢cdes constantes neste instrumento
e no edital;

b) executar, como parte integrante de suas obrigagdes, os servicos que, mesmo ndo previstos expressamente
no objeto, tenham relagdo direta com a atividade de agenciamento de viagens e se fagam necessarios ao
perfeito cumprimento das obrigacdes assumidas junto a CONAMPE;

c) cumprir e observar as normas estabelecidas na legislagdo em vigor, relativa ao sistema de tarifas aéreas;
d) disponibilizar, sem 6nus para a CONAMPE, o sistema de gestdo de viagens (selfbooking) devidamente
parametrizado de acordo com a politica de viagens e necessidades estabelecidas no Anexo | e Edital;

e) aempresa devera realizar, sem custos para a CONAMPE, a integragdo da sua ferramenta de selfbooking
com os sistemas internos e de controle de didrias da Conampe;

f)  garantir a funcionalidade do Sistema Selfbooking 24 Horas por dia, 7 dias da Semana, conforme Acordo
de Nivel de Servigo previsto na Clausula Décima Segunda deste instrumento;

g) na hipdtese de indisponibilidade dos sistemas de acesso a rede ou do sistema selfbooking, os servigos
deverado ser prestados pelo plantdo telefénico ou e-mail;

h) manter-se, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com todas as condi¢Ges de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, principalmente com relagdo as exigéncias legais e comerciais
para aquisi¢ao de passagens objeto deste contrato;

i) Atender a recomenda¢do do TCU sobre a apresentagdo de comprovacdo prévia de faturamento das
passagens aéreas, pelas respectivas cias aéreas que as emitiram, como condi¢do para aprovagao das notas e
realizacdo do pagamento pela CONAMPE, conforme: ACORDAO 1584-24/16; ACORDAO 1314/14, e ACORDAO
TCU 554/15, todos do TCU e PLENARIO e Entendimento n.2 16 da Unidade de Assessoria Juridica da Conampe.
j) apresentar, sempre que solicitado, comprovantes de pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucado dos servigos prestados e da regularidade para com a Seguridade Social — INSS e FGTS;

k) arcar comtodas as despesas e encargos decorrentes da presente contratagdo, especialmente os referentes
a tributos, encargos sociais, contribuicdes para a Previdéncia Social, e demais despesas diretas ou indiretas;

I) responder perante a CONAMPE e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes da execugdo do
contrato;

m) responsabilizar-se integralmente por todo e qualquer dano, prejuizo ou ofensa, que de forma direta ou
indireta possa resultar a CONAMPE ou a terceiros, decorrentes dos servigos prestados pela CONTRATADA, por
meio de seus empregados, prepostos ou terceiros, independentemente de culpa, dolo, impericia ou
negligéncia, exceto em casos fortuitos ou de forca maior contemplados no Cddigo Civil Brasileiro, ficando a
CONAMPE, de qualquer forma, isento de toda e qualquer reclamacgao ou ressarcimento, bem assim autorizado
a reter dos valores devidos a CONTRATADA, aqueles necessarios para se ressarcir de qualquer pagamento a
gue se obrigue em razdo de tais fatos;

n) assumir a defesa e responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de ag¢des judiciais, relacionadas com o cumprimento do presente contrato;

o) informar a CONAMPE a ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na
regularidade do contrato;

p) prestar os esclarecimentos julgados necessarios, bem como informar e manter atualizado (s) o(s)
numero(s) de fac-simile, telefone, endereco eletrénico (e-mail) e 0 nome da pessoa autorizada para contatos;
g) manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informacgGes, documentos,
especificagdes técnicas e comerciais dos materiais da CONAMPE, de que venha a tomar conhecimento ou ter
acesso, ou que venham a ser confiados, sejam relacionados ou ndo com a prestacdo de servico objeto deste
contrato;
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r) divulgar apenas informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto deste contrato, que envolva o nome
da CONAMPE, mediante sua prévia e expressa autorizagao;

s) solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com o objeto deste contrato, mesmo
gue para isso outra solugao nao prevista neste tenha que ser apresentada, para aprovagao e implementagao,
sem Onus adicionais para a Conampe;

t) atender as determinagdes da fiscalizagdo da Conampe;

§12 Em se tratando a CONTRATADA de agéncia de viagem consolidada, no caso de ruptura do vinculo com a
sua consolidadora no que se refere a comercializagdo de passagens aéreas e rodovidrias, fica a CONTRATADA
obrigada a:

a) adquirir diretamente das companhias aéreas os bilhetes de passagens decorrentes da eventual contratagao,
nas mesmas condi¢des contratuais originalmente previstas.

b) assinar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, termo contratual junto as companhias aéreas ou outra
agéncia consolidadora, a fim de que os servigos de fornecimento de bilhetes de passagens aéreas ndo sofram
descontinuidade, arcando neste periodo com a aquisi¢ao direta dos bilhetes sem qualquer custo adicional a
CONAMPE.

§22 A verificagdo do descumprimento de qualquer das obrigagdes previstas no paragrafo primeiro ensejara a
rescisdo de pleno direito do contrato, sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades previstas na clausula décima
terceira do presente contrato.

CLAUSULA QUARTA - DO VINCULO TRABALHISTA

Fica estipulado que, por forca deste contrato, ndo se estabelece nenhum vinculo empregaticio de
responsabilidade da CONAMPE, com rela¢do ao pessoal que a CONTRATADA utilizar, direta ou indiretamente,
para a prestacdao dos servicos do objeto deste instrumento, correndo por conta exclusiva desta todas as
despesas com esse pessoal, sejam ou ndo empregados seus, inclusive os encargos decorrentes da legislacao
vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitdria ou qualquer outra, além de quaisquer obrigacdes ndo
pecunidrias decorrentes da legislagdo trabalhista e previdenciaria em vigor.

§12 - A CONTRATADA responsabiliza-se, em carater irretratavel e irrevogdvel, por quaisquer reclamacdes
trabalhistas ou qualquer outro ato de natureza administrativa ou judicial, inclusive decorrentes de acidente de
trabalho, que venham a ser intentadas por seus empregados, prepostos e/ou colaboradores contra a Conampe,
mesmo que tenham sido destacados pela CONTRATADA para a prestacdao dos servicos do objeto deste
contrato, a qualquer tempo, seja a que titulo for.

§22 - No caso previsto no paragrafo anterior, a CONTRATADA respondera integralmente pelo pagamento de
eventuais condenacgdes, indeniza¢des, multas, honorarios advocaticios, custas processuais e demais encargos
qgue houver, podendo ser chamada ao processo pela CONAMPE quando este for demandado judicialmente por
terceiro interessado, aplicando-se ao presente contrato o disposto no artigo 125, inciso I, do Cddigo de
Processo Civil.

§32 - A CONTRATADA reconhecera como seu débito liquido e certo o valor que for apurado em execucgdo de
sentenca de eventual processo trabalhista ajuizado por seu ex-empregado e/ou colaborador, ou valor que for
ajustado entre a CONAMPE e o reclamante, na hipotese de acordo efetuado nos autos do processo trabalhista.
8§42 - As despesas processuais e honorarios advocaticios despendidos pela CONAMPE nas a¢Oes decorrentes
deste contrato serdo Unica e exclusivamente suportados pela CONTRATADA, servindo os comprovantes, guias
ou notas como valor de débito liquido e certo em favor da CONAMPE.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

§12 - Durante a vigéncia do Contrato, a prestacdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada pelo Sr.
, 0 qual assumira a funcdo de Fiscais do Contrato;
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§29 - Afiscalizagdo realizada pela contratante, através de colaborador previamente designado, ndo sera motivo
para exclusdo ou redugao da responsabilidade da empresa contratada;

§32 - A contratante comunicara a contratada qualquer irregularidade constatada na prestagdo dos servigos;

§42 - As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal deverdo ser solicitadas a
autoridade competente, em tempo habil, para a adogdo das medidas convenientes.

CLAUSULA SEXTA - DAS COMUNICACOES DOS ATOS DE GESTAO DO CONTRATO

Fica estabelecido o seguinte enderego eletrénico para comunicagdo formal com o responsavel da
CONTRATADA: ....cceevvrieerrrennnnnnns @“CONTRATADA” .com.br e telefone: (....) .......... ev—— , home da pessoa
responsavel para contato: .......cccceeceverivieeescieece e,

§12 - Compete a CONTRATADA zelar pelo gerenciamento e manuteng¢dao do registro, bem como pelo seu
acompanhamento didario.

§22 - A comunicagdo entre as partes podera ocorrer por telefone, sendo ratificada, posteriormente, por e-mail.
§32 - Para fins do disposto nesta cldusula, fica estabelecido como contato com a CONAMPE os seguintes
enderecos eletronicos: xxx@conampe.org.br (Fiscal do Contrato).

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E DOS RECURSOS FINANCEIROS

0 valor estimado para a presente contrata¢3o, para passagens aéreas é de R$ 750.000,00 (setecentos e
cinquenta mil reais), para passagens rodovidrias é de R$ 10.000,00 (dez mil reais)

ITENS SERVICOS percentual (%) de desconto

1 PASSAGENS AEREAS
2 PASSAGENS RODOVIARIAS INTERMUNICIPAL
3 PASSAGENS RODOVIARIAS INTERESTADUAL

§12 - O valor total do percentual de desconto é de % ( por cento), incidente sobre o valor
maximo por transagao decorrente dos servigos acima a serem prestados, por item.

§22 - O percentual de desconto sera fixo e irreajustavel, estando incluidas todas as despesas de materiais,
mao-de-obra, instalagdo (matriz ou filial), frete, ferramentas, transporte, equipamentos, impostos, seguros,
taxas, tributos, incidentes fiscais e contribuices de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, saldrios, custos diretos e indiretos e quaisquer outros encargos necessarios a
execucdo do objeto.
§32 - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.
8§42 - A estimativa de valor prevista no caput deste artigo consiste em mera previsdo, sendo a mesma
decorrente do histérico de volume de demandas da CONAMPE para este tipo de contratacdo, ndo estando a
Conampe obrigado a realiza-la em sua totalidade e ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear qualquer
tipo de indenizacao.
§52 - As despesas decorrentes desta contratagao, correrdo as contas dos recursos do Programa Associativismo
4.0 para Acesso a Mercados, descritas nas contas abaixo:

> Conta n2: 63.517-0 — Passagens aéreas / rodoviarias.
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| CLAUSULA OITAVA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados por deposito bancdrio na conta corrente de titularidade da CONTRATADA, em
até 10 (dez) dias contados do recebimento da nota fiscal na Unidade de Gestdo Administrativa e Financeira da
CONAMPE.

§ 12 - A nota fiscal/fatura devera conter no minimo as seguintes informacdes:

| - Natureza do servigo prestado, discriminando se a empresa atende os requisitos do artigo 120 da IN/RFB N2
971 de 17/11/2009

Il - Especificagdao dos servigos realizados;

Il - Data da realizagao dos servigos;

IV - Nimero do contrato;

V - Local (cidade) da prestagdo dos servigos;

VI - Valor total da nota fiscal, com destaque para a retengao pertinentes a legislagao vigente;

VIl - Banco, n.2 da agéncia e conta corrente da pessoa juridica que prestou o servigo, excluso conta de
poupanga.

VIII- Conter o valor da passagem sem o desconto, o valor do desconto e consequentemente o valor que serd
cobrado para a contratante.

§ 22 - A data de entrega da nota fiscal devera ser negociada com os gestores do contrato.

§ 32 - Ndo serdo aceitas notas fiscais entregues apds o dia 25 de cada més.

§ 42 - As Notas Fiscais/Faturas deverdo conter a descricdo detalhada dos servigos contratados, permitindo a
correta identificacdo dos mesmos e serem separadas por servicos demandados (viagens colaboradores
nacional — viagens colaboradores internacional — viagens terceiros nacional — viagens terceiros internacional),
discriminadas em separado para cada unidade e centro de custo. Deverdo conter o periodo a que se refere o
faturamento, histérico detalhado e de forma clara conter a descri¢do de todos os servicos/itens que comp&em
o objeto do contrato valores unitdrios e totais dos servigos prestados;

§ 52 - As notas fiscais/fatura em desacordo com o exigido no caput n3o serdo pagas até que a CONTRATADA
providencie sua corre¢do ou substituicdo, ndo ocorrendo neste caso, qualquer alteragao no valor a ser pago
pela CONAMPE.

§ 62 - As notas fiscais/faturas devem vir acompanhadas de comprovacio prévia de faturamento das passagens
aéreas, pelas respectivas cias aéreas que as emitiram.

§ 52 - As notas fiscais/faturas devem vir acompanhadas de comprovantes de regularidade para com a
Seguridade Social — INSS e FGTS, quando solicitado pela CONAMPE.

§ 62 - Quando a CONTRATADA prestar informagdes bancarias incorretas que impossibilitem a realizacdo do
pagamento, a CONAMPE descontara do valor do mesmo as despesas que venha a ter em virtude do erro.

§ 72 - ACONAMPE ndo efetuara pagamentos de faturas ou duplicatas que tenham sido colocadas em cobranca
ou descontadas em bancos, e ndo se responsabilizara pelo pagamento de parcelas contratuais operadas pela
CONTRATADA junto a rede bancaria.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E DAS ALTERAGCOES

O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser
prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante a assinatura de termos aditivos.

§12 - Para a formalizagdo do(s) termo(s) aditivo(s) a CONTRATADA devera apresentar, além dos documentos
fiscais solicitados pela CONAMPE, o certificado que comprove o cadastro da CONTRATADA no Ministério do
Turismo (CADASTUR), em conformidade com a Lei n.2 8.181/91 e o Decreto 84.934/80.

§22 - A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser resilido, por qualquer das Partes, livre de 6nus, desde que mediante aviso
prévio, por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sendo certo que o pagamento do servigo ja
executado sera obrigatdrio, incluindo-se o periodo de aviso prévio.

§19 - O presente instrumento podera ser rescindido por justa causa, de pleno direito, nas seguintes hipdteses:

a) Infragdo a qualquer das clausulas deste contrato, desde que, notificado pela parte prejudicada, o
infrator ndo sane a irregularidade no prazo de 15 (quinze) dias e se assim convier ao contratante prejudicado;
b) Faléncia, dissolucgdo, liquidagdo judicial ou extrajudicial, ou recuperagdo judicial de qualquer das

partes, homologadas ou decretadas, ou ainda habitual impontualidade de qualquer das partes na liquidagdo de
seus compromissos financeiros.

§29 - Podera a Parte Infratora responder pelos prejuizos causados a Parte Prejudicada, em virtude da rescisdo
por justa causa.

§32 - Independentemente se resilido, denunciado, rescindido ou expirado o prazo de vigéncia, o Contrato
permanecera eficaz até que cada uma das Partes tenha cumprido, de forma satisfatéria a outra, todas as
obrigagGes nele assumidas, que por sua natureza devam subsistir ao seu término.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

Em caso de inexecugdo total ou parcial injustificada, a execucdo deficiente, irregular ou inadequada, a
subcontratacgdo parcial ou total, assim como o descumprimento dos prazos e condi¢des estipulados dos servicos
objeto deste contrato implicard, conforme o caso, a aplica¢do das seguintes penalidades:

I. adverténcia;

II. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor anual do contrato, no caso de inexecugdo total;

lll. multa por atraso na emissao de bilhetes de passagens, contada a partir de 2h da data de autorizacdao da
emissao pela CONAMPE, deverd ser aplicado nos seguintes percentuais:

a) atraso entre 2h e 4h: 0,3% sobre o valor do faturamento total do més corrente;

b) atraso entre 4h e 12h: 0,7% sobre o valor do faturamento total do més corrente;

c) atraso entre 12h e 24h: 1,2% sobre o valor do faturamento total do més corrente;

d) atraso acima de 24h: 2% sobre o valor do faturamento total do més corrente, independente da aplicacdo de
outras penalidades previstas no instrumento contratual;

IV. multa por interrupgao total do sistema da Contratada para realizacdo de reserva, emissdo, marcagao e
remarcacdo de bilhetes da CONTRATADA, contada a partir de 30 (trinta) minutos de interrupgao, devera ser
aplicado os seguintes percentuais:

a) interrupgdo injustificada entre 30min e 2h: 0,3% sobre o valor do faturamento total do més corrente;

b) interrupgéo injustificada entre 2h e 4h: 0,7% sobre o valor do faturamento total do més corrente;

c) interrupcdo injustificada entre 4h e 8h: 1,2% sobre o valor do faturamento total do més corrente;

d) interrupgdo injustificada acima de 8h: 2% sobre o valor do faturamento total do més corrente, independente
da aplicagdo de outras penalidades previstas no instrumento contratual;

V. suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a CONAMPE, por prazo de até 2 (dois) anos, a
critério da CONAMPE

§52 Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA sera notificada para apresentacdo de
defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificacdo.

Rua Padre Anchieta n2 2050 - Conjunto 711 - 72 Andar - Bigorrilho - CEP 80730-000 - CURITIBA-PR
Fone: + 55 41-99155-6300 e 41-3336-0348 - E-mail: erciliosantinoni@hotmail.com e presidencia@conampe.org.br



o
CONAMPE

CONFEDERAC;\O NACIONAL
DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
E EMPREENDEDCRES INDIVIDUAIS

www.conampe.org.br

§62 As penalidades previstas neste contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

| CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA CESSAO

Este contrato deverd ser executado diretamente pela CONTRATADA, vedada sua cessdo ou subcontratagdo
sem a autorizagao expressa da CONAMPE.

\ CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Curitiba, estado do Parana, para dirimir qualquer duvida ou contestagdo
oriunda direta ou indiretamente deste instrumento.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em duas vias de igual teor e forma, para igual
distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Curitiba/PR, XX de XX de 2022

CONAMPE Confederagao Nacional das Micro e Pequenas Empresas e Empreendedores Individuais
Ercilio Santinoni

Presidente
CONTRATADA
Testemunhas:
1. 2.
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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